





EVALUAREA INTERNA A CALITATII EDUCATIEI

- Toate unitatile de invatamant de stat au finalizat Raportul Anual de Evaluare
Interna a calitatii educatiei (RAEI), aferent anului scolar 2015-2016

- 'CONCLUZIE: intr-un numdr foarte mare de scoli evaluarea interna prezinta
o supraevaluare in raport cu evaluarea externa curenta,

« Tnsemestrul I scolile si-au initializat RAEI, utilizdnd aplicatia
https://calitate.aracip.eu.

o Incdrcarea datelor in aplicatie este lo un nivel Satisfdcdtor

* - Numar mare de scoli care nu-au actualizat datele in aplicatie

« - [n conformitate cu prevederile art. 97 din Legea Educatiei Nationale Nr.
1/2011, coroborate cu prevederile art. 11 din QUG Nr. 75/2005, privind Legea
Calitatii Educatiei, directorul unitatii de invatamaént raspunde de-introducereaq
datelor si de corectitudinea acestora.

« - Existd scoli care nu sunt configurate in aplicatia https://calitate.aracip.eu. ,
in special unitati particulare

Pentru a se inregistra, vor folosi tutorialul ARACIP = Youtube, la adresa
https://www.youtube.com/watch?v=LGECIjLYfaw

(Aplicatia informatica Manualul calitatii, Obtinere LivelD si completare cerere
de:inregistrare)



https://calitate.aracip.eu/
https://www.youtube.com/watch?v=LGECljLYfaw

EVALUAREA INTERNA A CALITATII EDUCATIEI

o [n Romania, evaluarea internd este obligatorie, fiind instituitd prin legislatia
nationala, incepand cu anul scolar 2006 — 2007.

o Eatrebuie realizata anual de catre unitatile scolare, atributii specifice in
acest sens avand Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii - CEAC,
lar rezultatele trebuie sa fie publice si sa fundamenteze deciziile de
imbunatatire luate de managementul scolar

» Participarea la evaluarea interna, alaturi de personalul scolii, a elevilor,
parintilor, si altor parti interesate, este vazuta ca una dintre caracteristicile
cheie ale evaluarii interne de SUCCES (aspect verificat prininspectia scolara)

o Elevii si parintii membri CA participa la discutarea si aprobarea raportului
de autoevaluare prezentat de directorul scolii

o Este obligatoriu pentru scoli sa utilizeze aceleasi cadre / criterii / standarde
utilizate si la evaluarea externa (43 indicatori de performanta nationali)



Indeplinirea standardelor minime de calitate

Cerintele minime de calitate, in raport cu standardele de

acreditare, neindeplinite de un numar foarte mare de unitati de

invatamant:

« - “Asigurarea securitatii tuturor celor implicati in activitatea scolara, in
timpul desfasurarii programului” - lipsa autorizatiei ISU

“Activitatea stiintifica a cadrelor didactice”- numdr mic de lucrari stiintifice
publicate, numar mic de participari la studii stiintifice

« - ”“Asigurarea serviciilor medicale pentru elevi”- numar mic de unitati cu cabinet
medical propriu si personal medical permanent

*Managementul calitatii- slaba implementare a sistemelor de management al
calitatii (activitate slaba a CEAC)

Majoritatea scolilor se situeazd intr-o perspectiva de mentinere la nivel de
organizare si functionare, si mai putin de dezvoltare institutionala




Unitati evaluate extern (2014), cu toate cerintele minimale de
calitate indeplinite, 1ierarhizate descrescator in functie de
punctajul total obtinut la evaluarea curenta (dintr-un nr de 611

unitati evaluate la nivel national)

Nr. crt Unitatea de invatamant

IF LICEUL TEORETIC "MIHAIL
166 KOGALNICEANU" SNAGOV

IF LICEUL TEORETIC "IOAN
180PETRUS" OTOPENI

IF SCOALA GIMNAZIALA NR. 1
256 MOARA VLASIEI

IF LICEUL TEHNOLOGIC "NICOLAE
281 BALCESCU" VOLUNTARI

IF SCOALA GIMNAZIALA "MIHAI
508 EMINESCU" GHERMANESTI

604 |F GRADINITA NR. 2 JILAVA
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Evaluarea externa ARACIP
2016

Unitati de invatamant de stat evaluate extern,
01.09-30.11.2016

e GRADINITA NR.1 BRAGADIRU

e GRADINITA NR.1 MAGURELE

e GRADINITA NR.1 OTOPENI

e PALATUL COPIILOR SI ELEVILOR ILFOV
e CLUBUL SPORTIV SCOLAR ILFOV
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International
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Orasul Voluntari,
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si 58,

Tel/fax:

Primar

031/7172722
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Voluntari,
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Tel.:
021/2690036,
scoaladiscovery

@yahoo.com
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Monitorizare
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Leordeni,
Str. Leordeni nr.
Liceul Teoretic 52,
“Radu Popescu” Tel.: 021/4673423,
Fax: 0372/002541,

Liceal /
Nivel 4 Real
(cf. HG (filiera
nr. teoretica)
918/2013)

Stiinte ale Acreditare
naturii Echipa 2
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CONCLUZH
privind calitatea managementului institutional din unitatile de invatamant din judetul Hfoy,
desprinse in urma:inspectiilor:din-semestrul 1:2016-2017
1. DOMENIUL: STRUCTURILE DE CONDUCERE DIN:UNITATILE DE INVATAMANT

Indicator: Cadrul legal ‘al unitatilor de invatamant
Realizat corect de catre toate unitatile de invatamant.;
s-au intocmit Regulamentul intern s1 ROF
s-au-intocmit principalele proceduri
existd norme- etice; comist de eticd, consilieri de integritate
Recomandari:
«..Sevor planifica activitati de informare si de instruire anticoruptie
«. . Seva intocmt fisa postului consilierului de integritate in toate unitatile de invatdmant

Indicator: Consiliul de Administratie

Realizat la nivel bun de majoritatea unitatilor de invatamant; se respecta prevederile OMEN-nr. 4619/2014; OMECS nr.
4621/2015- privind - Metodologia-cadru - de - organizaresifunctionare -a ~consiliului - de -administratie - din- unitatile “de
invatamantpreuniversitar, Structura CA respecta legea (art.96, LEN, OM 4169/2014, 4621/2015)

Disfunctionalitati

w - CArt;-10,-al 8:din OMEN nr.: 4619/2014; modificat prin OMECS nr..4621/2015 - Hotararile consiliului-de
administratie care vizeaza personalul -din unitate nu-se iau intotdeauna prin vot secret (acordarea calificativelor)

- -Prezenta partenerilorla sedinte este redusa in unele unitdti de invatamant

. Documentele CA sunt incomplete in unele unitati de invatamant

Recomandari:

. Asigurarea prezentel partenerilor la sedinte (transmiterea la timp a convocatorului)

Asigurarea tuturor documentelor CA; cf. Art. 13 din OMEN:nr.-4619/2014, modificat prin OMECS nr. 4621/2015

Redactarea cu mare atentie a proceselor verbale, gestionarea corespunzatoare a anexelor CA

Elaborarea de proceduri-pentru a facilita si-incuraja membrii-CA sa-contribuie la-dezvoltarea organizatiei scolare




2. DOMENIUL: PROCESE - DE MANAGEMENT

Indicator: Planificare/ Unitatea de invatamant are o politica foarte clard privind procesele de planificare, monitorizare
st-autoevaluare/ PDI-ul si planul operational ‘anual si semestrial sunt definite ¢a responsabilitati-ale managementului

. indicator realizat 1a nivel BUN

Disfunctionalitati
- PDlI-urile nu cuprind,; in multe cazuri, bugetele alocate implementarii

«Insuficienta corelare intre PDI = plan operational — RAEI/masuri de imbunatatire a calitatii--intr-un numar
semnificativ de unitati

« . Procesul de autoevaluare insuficient realizat pe parcursul semestrului/anului scolar

Recomandari:

«Inserarea bugetului aferent PDI; precizarea resurselor financiare necesare pentru implementare/ani
s -Se va asigura coerenta PDI — plan operational — RAEI/masuri-de imbunatatire a calitatii

o Autoevaluarea calitatit managementului folosind instrumente specifice

Indicator: Implementarea planurilor operationale si monitorizarea progresului/ scoala are un sistem de
monitorizare si-un set de indicatori, exista proceduri pentru-monitorizare

o ~Indicator- Insuficient realizat in ceea ce priveste monitorizarea pe baza de ndicatori;

Disfunctionalitati

«Nu-existd, Tn multe unitati de iTnvatamant; instrumente de monitorizare sau nu se-utilizeaza sistematic
Recomandari:

o Implementarea unui sistem:de ‘monitorizare a progresului in implementarea PDI/PO

« . ‘Realizarea si-utilizarea instrumentelor de monitorizare

- Intocmirea procedurii de monitorizare a PDI, planului operational



2. DOMENIUL: PROCESE DE MANAGEMENT

Indicator: Raportarea si schimbul de informatii/ Scoala ofera rapoarte obiective; 1n mod requlat;
comunitatii scolare; adaptate nevoilor, precum si comunitatii locale

+ - indicator realizat de toate unitdtile de Invatamant la un nivel bun; existand limite ale rapoartelor ori
ale prezentdrii acestor rapoarte

« . -Bazele de date sunt actualizate sistematic de majoritatea scolilor

Recomandari:

o Implementarea procedurii de raportare si schimb de informatii

« - Utilizarea bazei de date a scolii pentru analize comparative si stabilire de masuri remediale

Indicator: SCMI/ Scoala implementeaza SCMI pentru consolidarea sistemului de management si
control intern

« - indicator realizat la nivel acceptabil (exista comisie, existd documente intocmite de firme)
Disfunctionalitati

o Activitatea comisiel este aleatorie, fara relevanta / lipseste in unele unitati



3. DOMENIUL; RESURSE UMANE

Indicator: Politica scolii de dezvoltare a resurselor umane/ Scoala are o politica de resurse umane, un

plan-de dezvoltare profesionala continud, politici si reglementari pentru personal, care respecta legislatia

mMuncii; in-vigoare

» “indicator realizat la nivel bun de majoritatea scolilor: exista plan-de dezvoltare profesionala continua,
exista baza de date privind creditele profesionale.

Disfunctionalitati
. Putine scoli-au o strategie proprie de succes privind-dezvoltarea profesionala (analiza reald de nevoi,
planuri individuale, planuri ale comisiilor, planuri-ale scolii);

« - Tncadrarea cu personal didactic nu respecta peste tot prevederile legale: exista multe unitati;
preponderent gradinite cu PP si-unitati private in care procentul cadrelor didactice calificate este sub
standardele de calitate

Recomandari:

- Eficientizarea activitatilor de perfectionare realizate la nivelul scolii in sensul diversificarii formelor de
activitate)

» Conducerea scolii va-monitoriza implementarea in lectii a achizitiilor de la cursuri, responsabilizand
personalul

» - Furnizarea de cursuri de formare: si pentru personalul didactic —=auxiliar/ nedidactic

Indicator: Exista un buget corespunzator pentru planul de dezvoltare a resurselor umane

indicator realizat la nivel Acceptabil

Disfunctionalitati

o Multe unitati de invatamant nu prevad / nu cheltuie bugetul alocat programelor de dezvoltare
profesionala a personalului

* . “Nu-se fundamenteaza suficient in-proiectul de buget necesitatea acestor sume

Recomandari:

« . Gestionarea corecta, eficienta a bugetului-alocat formarii/dezvoltarii profesionale




3. DOMENIUL: RESURSE UMANE

Indicator: Evaluarea performantei/ Evaluarile anuale sunt obligatorii pentru toti angajatii/ Se
asigura si autoevaluarea

« indicator realizat la.un nivel Bun

Disfunctionalitati
* Nerespectarea art. 10, al 8 din OMEN nr, 4619/2014, modificat prin OMECS nr. 4621/2015
privind evaluarea personalului didactic in CA (acordarea calificativelor prin vot secret)

+ - Nu exista in toate scolile procedura de evaluare

+ - Fisa de evaluare nu se revizuieste / aproba anual in toate unitatile

« - -Evaluarea NU este abordata intotdeauna ca un proces obiectiv

Recomandari:

» - -Realizarea si respectarea procedurii de evaluare, cf OMECTS 6143/2011, OMEN 3597/2014

« Cresterea nivelului de exigenta al structurilor manageriale in ceea ce priveste evaluarea anuala
si-acordarea calificativelor

« - Intocmirea si aprobarea fisei de evaluare pentru personalul nedidactic, pe baza OMECTS
nr.3860/2011



3. DOMENIUL: RESURSE UMANE

Indicator: Satisfactia cadrelor didactice, a elevilor cu privire la managementul organizatiei scolare; la
prestatia directorului / directorului adjunct

. indicator realizat la un nivel Slab

Disfunctionalitati

- Nu exista cultura autoevaluarii care sa sustinad cresterea reala a rezultatelor ( feedbackul actorilor
principali nu este colectat semestrial/ anual);

o Nu exista / nuseaplica / nuseinterpreteaza chestionare de satisfactie

Recomandari:

. Constituireain fiecare scoala a unei baze de chestionare de satisfactie pentru toate categoriile de

beneficiari;
« . aplicarea chestionarelor conform unuigrafic;

- realizarea analizei, structurarea concluziilor si prezentarea acestora;



Rezultatele evaluarii, prin inspectia scolara, privind
capacitatea de indeplinire a obiectivelor manageriale esentiale

Obiective / domenii de competenta manageriala evaluate:

a) - Capacitatea manageriala de asigurare a infrastructurii, resurselor,
leadershipului eficient pentru a sustine cadrele didactice in vederea
obtinerii si imbunatatirii rezultatelor invatarii — niveluri medii de performare

b)  Capacitatea manageriala de a-gi imbunatati propria activitate manageriala
(de planificare, organizare, monitorizare, evaluare) pentru asigurarea
imbunatatirii rezultatelor invatarii, capamtatn profesionale a cadrelor
didactice si capacitatii institutionale - cele mai mici niveluri de performare

c) - Competentele de comunicare ale managerului scolar cu beneficiarii de
educatie, cu celalalte institutii si niveluri de decizie din cadrul sistemului de
invatamant si de implicare a comunitatii in activitatile scolii = cele mai mari
niveluri-de:-performare
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STATISTICA CONCURS DIRECTORI
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Incadrarea scolilor cu personal de

conducere, sem ||

Nr.unitati Nr. structuri Nr. posturi Nr. posturi
adm.-teritoriale| Nr. unitati cu PJ arondate directori directori adjuncti
40 80 116 80 24

total directori 80
nr directori cu concurs 49
total directori adjuncti 24
nr directori adjuncti cu concurs 9
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